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Bevezetés a szoftvertechnologiaba



Kerdések

Mi a szoftvertechnologia (szoftvermérnokseg)?

Mik a szoftvertechnologiat érint6 legfontosabb
kérdesek es valaszok?

Etikai es szakmai kerdések: hogyan erintik ezek
a szoftvermernokoket?



Tartalom

e Szoftvergyartas GYIK
o Szakmai es etikai felelosseg



Szoftvertechnologia

MINDEN fejlett orszag gazdasaga szoftverfuggo
Egyre tobb rendszert szoftver iranyit

A fejlett orszagok nemzeti jovedelmuk jelentos
reszét szoftverre koltik

A szoftvertechnologia a professzionalis
szoftvergyartas elméleti modszereivel es
eszkozeivel foglalkozik



A szoftver ara

o A szamitogepes rendszerek araban altalaban
dominal a szoftver koltsege. Egy PC-n futo

programok ara joval magasabb, mint a hardver
koltsege.

o A szoftver fenntartasa tobbe kerul, mint a
kifejlesztése. Hosszu életciklusu rendszerek
esetéen a fenntartasi koltsegek a fejlesztési
koltség tobbszorosére rugnak.

o A szoftvertechnologia egyik célja a
koltseghatekony szoftverfejlesztes.



Szoftvermernokseg GYIK

Mi a szoftver?

Mi a szoftvermérnokseg, ill. szoftvertechnologia?

Mi a kulonbség a szoftvermernokseg és a
szamitastudomany kozott?

Mi a kulonbseg a szoftvermernokseg és a
rendszermérnokseg kozott?

Mi a szoftvergyartas?
Mi a szoftvergyartas modellje? s




Szoftvermernokseg GYIK

Mik a szoftvergyartas koltségtenyezG6i?
Milyen szoftvergyartasi modszerek vannak?

Mi a CASE (Computer-Aided Software
Engineering)?

Mik a j6 szoftver ismervei?
Mik a szoftverkeészités legfobb nehézsegei?




Mi a szoftver?

Szamitogepes programok és a hozza kapcsolodo
dokumentaciok (pl. kovetelmeények, tervezesi modellek
és felhasznaloi kezikonyvek)
Szoftver termékek készulhetnek egy meghatarozott vevo,
vagy egy szeles piac szamara:
. Altalanos (generic)- felhasznalék széles rétege szamara
fejlesztett és altaluk hasznalt szoftver. Pl. Excel, Word
 Egyedi (custom) — egy megrendeld egyedi igényei szerint
keszult
Uj szoftver késziilhet Uj programok irasaval, altalanos
szoftver konfiguralasaval, vagy letez0 szoftver
ujrafelhasznalasaval




Mi a szoftvermernokseég, ill.
szoftvertechnologia?

A szoftvertechnologia olyan mernéki tudomany,
amely a szoftvergyartas minden kerdesével
foglalkozik

A szoftvermernoknek munkaja magas szinvonalu
vegzesehez szisztematikus tervezesi elveket,
valamint a megoldandoé problema, a fejlesztesi
kényszerek es felhasznalhato eroforrasok
fuggvenyeben megfeleld eszkbzbket es
technikakat kell hasznalnia.



Mi a kulonbseg a szoftvermernokseg es
a szamitastudomany kozott”?

o A szamitastudomany az alapveto elméleti
Kerdesekkel, mig a szoftvermernok a jol
nasznalhato szoftver kifejlesztésenek praktikus
Kerdeseivel foglalkozik

o A szamitastudomany ma még nem kepes a
szoftvermernokseg megfelelé elméleti
alatamasztasara (ellenpelda: fizika es
villamosmernoki tudomanyok)
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Mi a kulonbseég a szoftvermernok és a
rendszermernok kozott ?

o« Arendszermérnok szamitogép-alapu rendszerek
tervezésenek minden kérdesével foglalkozik,
beleertve a hardver-, szoftver- es
folyamatmernoki teenddket. A szoftvermernok
ennek egy reszfolyamataert felelds, pl. a szoftver
infrastruktura, alkalmazasok, adatbazisok
fejlesztese.

o A rendszermernokok reszt vesznek a rendszer
specifikaciojaban, a rendszertervezesben, a
rendszerintegracioban és a beuzemelesben.

11



Mi a szoftvergyartas?

o Olyan tevekenységek sorozata, amelyeknek celja a
szoftver kifejlesztese es tovabbfejlesztese (evolucioja).

o A szoftverfejlesztés altalanos lepesei:

Specifikacié — mit kell a rendszernek tudnia és mik a fejlesztési
kenyszerek, kotottsegek

Fejlesztés — A szoftver rendszer megalkotasa

Validacio — ellenbrzés: a szoftver azt csinalja, amit a
megrendel6 akar?

Evolucio — A szoftver valtozo igéenyek szerinti tovabbfejlesztése.




Mik a szoftvergyartas modelljei?

A szoftvergyartas egyszertisitett reprezentacioja, egy
specifikus nézépontbal.

Nézopontok (peldak):
«  Munkafolyam (workflow) néz6pont — aktivitasok sorozata;

Adatfolyam (data-flow) néz6pont — az informacioterjedeés
folyamata;

Szerep/akciod (role/action) nézdépont — ki mit csinal?
Altalanos modellek

 Vizesés (Waterfall);
« lterativ fejlesztés;

« Komponens alapu szoftverfejlesztés.




Mik a szoftvergyartas koltsegtenyezoi?

o A koltsegek kb. 60%-a fejlesztési, 40%-a
tesztelési koltseqg.

o Egyedi szoftverek eseten az evolucios koltsegek
gyakran meghaladjak a fejlesztési koltseget.

o A koltseg fugg a fejlesztett rendszer tipusatol és
az elvarasoktol (pl. a rendszer megbizhatésaga
és teljesitmenye).

o A Koltségek eloszlasa fugg az alkalmazott
fejlesztési modelltol.
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A koltségek eloszlasa

Wat erfall model
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15




A rendszerfejlesztesi koltségek
eloszlasa
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Specification Development System testing

Altalanos SW

I



Mik a szoftverfejlesztesi modszertanok?

o Olyan strukturalt szoftverfejlesztési modszerek, amelyek
tartalmaznak rendszermodellezd eszkozoket, jelolési konvenciot,
szabalyokat és tervezeési ajanlasokat, valamint fejlesztési utmutatot.

o Modell leirasok
 Alétrehozando grafikus modellek leirasa;
o Szabalyok
. A rendszermodellekre vonatkozo kényszerek;
o Ajanlasok
A helyes tervezési megoldasokra vonatkozo tanacsok;
o Fejlesztesi utmutato
A modellfejlesztés soran veégrehajtandoé tevékenységek sorozata




Mi az a CASE (Computer-Aided Software
Engineering)?

o Olyan szoftver rendszerek, amelyek a szoftverfejlesztési
folyamatot automatikus eszkozokkel tamogatjak

o« A CASE rendszerek rendszerint egy metodikat
tamogatnak.

o« Upper-CASE

A fejlesztés korai fazisait tamogaté eszkozok (kovetelmény-
analizis, tervezeés);

e Lower-CASE

A fejlesztés késbbbi fazisait tamogatd eszk6zok (programozas,
hibakeresés, tesztelés) .




Mik a jO szoftver ismérvei?

A felhasznalo altal megkivant funkcionalitast és

teljesitmenyt szolgaltatja, jol karbantarthato, megbizhato,
hatekony és befogadhato.

Karbantarthatosag

« A szoftvernek a valtozo igényekkel lépést kell tartania;
Megbizhatdsag

« A szoftvernek megbizhatdan kell mikodnie;
Hatekonysag

 Ne banjon pazarléan a rendszererdforrasokkal;
Befogadhatosag/hasznalhatosag

« A célfelhasznaldk altal befogadhatonak kell lennie: érthet6,
konnyen hasznalhato, mas rendszerekkel kompatibilis.




Mik a szoftverkeszités
legfobb kihivasal?

o XXI. szazad: heterogenitas, hataridok, bizalom

o Heterogenitas

« Szoftverkészitést heterogen platformokra es
vegrehajtasi kornyezetekre.

o Hataridok
« Gyorsabb fejlesztés es atadas.
o Bizalom

« Felhasznalok bizalmat megnyerni képes fejlesztési
technologia.
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Szakmai €s etikal felelosseég

o« A szoftvermérnoknek nem csak technikai

tudasanak alkalmazasaert kell felelosseget
vallalnia.

o Egy szakmailag megbecsult szoftvermérnok
viselkedese a becsulet es etika vezérelvelt kell
kovesse.

o Az etikus viselkedes tobb, mint a torveny
betljének betartasa.
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A szakmali felelosseg kerdesel

o [litoktartas

Az alkalmazo és az ugyfelek adatait bizalmasan kell
kezelni, fuggetlenul attol, hogy erre formalis
titokvedelmi szerzodes kotelez-e vagy sem.

o Felkészultseg

« Nem szabad sajat szakertelmunket és
tapasztalatunkat felulbecsulni. Tilos olyan munkat
elvallalni, amihez felkeszultsegunk nem elegendo.
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A szakmali felelosseg kerdesel

e Szellemi tulajdonok

« Tisztaban kell lennunk a torveny szellemi jogokra
vonatkozo reszleteivel (pl. szabadalom, copyright,
stb.) Ugy kell eljarnunk, hogy az a munkaado és az
ugyfelek szellemi tulajdonat védje.

e lechnikal visszaéelés

 Nem szabad technikai ismereteinket szamitogepes
visszaelesre felhasznalni. A visszaélesek skalaja
széles: pl. munkaado gepén jaték, vagy akar virusok
terjesztese.
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Az ACM/IEEE etikai kodexe

o A fenti szakmai szervezetek egyuttmikodesevel
jott letre az etikai kodex.

o A szervezetek tagjai csatlakozasukkal elfogadjak
a kodexet.

o A Kodex nyolc alapelve a szakemberek
(mernokok, oktatok, vezetdk, diakok, stb.)
viselkedeset es szakmai donteseit szabalyozza.
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Etikal kodex - bevezeto

A szoftvermernokok kotelessege, hogy szakmajukat
(szoftveranalizis, -specifikacio, -tervezes, -fejlesztes es -
karbantartas) hasznosan €s elismeresre meltd modon
vegezzek.

Az egeszsegugyi, biztonsagi rendszabalyokkal, valamint
a kozjo érdekevel osszhangban a kovetkez6 nyolc
alapelv betartasat vallaljak:
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Etikal kodex - alapelvek

1. KOZERDEK

« A szoftvermérnokoknek mindenkor a koz érdekének
megfelelben kell cselekedniuk.

2. UGYFEL ES ALKALMAZO

* A szoftvermernoknek a megrendel6 és az alkalmazo
erdekeében kell eljarnia, a kozerdek
figyelembevételéevel.

3. TERMEK

* A szoftvermernoknek biztositania kell, hogy termeékei
a leheto legmagasabb szakmai szinvonalat erjek el.
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Etikal kodex - alapelvek

4. ITELOKEPESSEG
« A szoftvermérnokok szakmai itéleteit onalldoan és
fuggetlenul kell meghoznia.

5. MENEDZSMENT

« A menedzserek e€s egyéb vezetok kotelessege az
etikus szoftverfejlesztés és -karbantartas biztositasa.

6. SZAKMA

« A szoftvermernoknek a szakma |0 hirét a koz
érdekevel osszhangban oregbitenie kell.
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Etikal kodex - alapelvek

7. MUNKATARSAK

A szoftvermernoknek tamogatnia kell munkatarsait.

8. ONFEJLESZTES

A szoftvermernoknek folyamatosan fejlesztenie kell
szakmai tudasat. Mindenkor etikus szakmai

viselkedést kell tanusitania és azt masoktol is
elvarnia.
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Etikal dilemmak

A vezetes elveivel valo egyet nem eértes.

Az alkalmazo nem etikusan jar el. Pl.: egy

biztonsagkritikus rendszert megfelelo teszteles
nelkul bocsat Kki.

Katonai vagy nuklearis rendszerek
fejlesztésében valo részvetel.
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Osszefoglalas

A szoftvermernoknek a szoftver gyartasanak osszes
aspektusaval foglalkoznia kell.

A szoftver termek resze a program es a hozza tartozo
dokumentacio. FObb ismervei: karbantarthatosag,
megbizhatosag, hatékonysag és jol hasznalhatoag.

A szoftvergyartas a szoftver |letrehozasanak lepeseibOl
all. FObb elemei: specifikacio, fejlesztes, validacio es
evolucio.

Kulonbozo metodikak leteznek szoftverek fejlesztesenek
tamogatasara. Ezek tartalmaznak javaslatokat a
fejlesztés menetere, az alkalmazott jelolesrendszerre,

szabalyokat a rendszer leirasara, valamint tervezesi
ajanlasokat.
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Osszefoglalas

« A CASE rendszerek a szoftvergyartas
rutintevékenységeinek tamogatasara szolgalnak.
Pl.. diagram szerkesztes eés tervezes,
konzisztencia ellenorzes, programtesztek
nyilvantartasa, stb.

o A szoftvermérnok felelds szakmajaert es a
tarsadalomeért is. Nem csak technikai feladatai
vannak!

o Szakmali szervezetek etikal kodexben
szabalyozzak tagjaik viselkedési normait.
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